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Clanok 1

Zakladné ustanovenia

. Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca vykonava
nepravidelnu autobusovu dopravu.

. Dopravcom podfa tohto prepravného poriadku je AUTOSKOLA RECICAR, s. r. o,
ICO: 52346072, so sidlom Karpatska 77/1, 058 01 Poprad, ktory podnika
v nepravidelnej autobusovej doprave.

. Prepravou podfa tohto prepravného poriadku je premiestnenie os6b a ich batoZiny na
zaklade objednavok a dojednanych zmliv medzi objednavatelom a dopravcom.

. Prepravna povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak sU splnené
podmienky podla tohto prepravného poriadku a umoziuju to prepravné podmienky,
najm& technicky stav, obsaditelnost alebo vytaZitelnost vozidla, spdsobilost vodi¢a a
nebrania tomu pri€iny, ktoré nemozno odvratit'

. Dopravca vykonava nepravidelni autobusovu dopravu vnutro$tatnu a medzinarodnu
podfa tohto prepravného poriadku a vlastnych aktualnych cenovych tarif.

. Obsah tohto prepravného poriadku je voci objednavatelovi zavazny.

Clanok 2
Zmluva o preprave oséb

.V nepravidelnej autobusovej doprave dopravca prepravuje uréitd skupinu cestujacich
podla vopred uzavretej zmluvy o preprave osdb.

. Dopravca uzatvori zmluvu o preprave os6b v nepravidelnej autobusovej doprave na
zaklade objednavky objednavatela, ak to umozZnuji jeho prevadzkové mozZnosti a
doéjde k dohode vSetkych nalezitosti prepravy, vratane ceny prepravy a vedfajSich
udajov.

. Zmluva o preprave os6b v nepravidelnej autobusovej doprave sa uzatvara zasadne
pisomne pomocou emailu, faxu pripadne pos$tou alebo telefonicky. Ustnu objednavku
je povinny objednavatel dodato¢ne pisomne potvrdit.

. Objednavka musi obsahovat vsetky potrebné Gdaje na vykonanie a vyuctovanie
prepravy:

a. obchodné meno objednavatela prepravy, adresu, ICO, IC DPH, e-mail, &islo
telefonu a podla potreby aj iné kontaktné tdaje,

b. informacie o poéte cestujlcich a batoZine
c. miesto pristavenia autobusu a miesto uréenia prepravy (presnl adresu)

. Ak objednavka neobsahuje vSetky potrebné naleZitosti na vykonanie prepravy a
vyuctovanie, dopravca ju odmietne a poziada objednavatela o jej doplnenie.
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. Zmluva musi obsahovat predov§etkym rozsah prepravy (odkial, kam, po¢as akej doby
a pod.), miesto, €as pristavenia autobusu, cena prepravy a platnost ceny, pripadne
dohoda o zloZeni primeranej zalohy. Nalezitostami zmluvy sa stanu i osobitné
poZiadavky objednavatela v suvislosti s prepravou, v rozsahu v akom ich dopravca
akceptuje. Zmluva je uzatvorena podpisom zmluvnych stran, resp. vykonanim
prepravy, ak sa vyslovne dohodou zmluvnych stran nevyZadovala pisomna forma
pred prepravou.

. Zmluvou, resp. prijatim objednavky, ktorl je na poziadanie dopravca povinny potvrdit,
sa dopravca zavazuje objednavatelovi prepravit cestujicich a ich batoZinu do
dojednaneho miesta (miest) riadne a v€as. Dopravca je povinny prepravu vykonat' v
dohodnutom rozsahu a za dojednanych a prepravnym poriadkom ustanovenych
podmienok. Objednavatel sa dopravcovi zavazuje, Ze on i cestujlci splnia dojednané
a prepravnym poriadkom stanovené podmienky, a Ze za prepravu zaplati dohodnutu
cenu.

Clanok 3
Prava a povinnosti dopravcu

. VSeobecné povinnosti dopravcu su:
a. vykonavat autobusovu dopravu podla tohto prepravného poriadku,

b. zabezpelit v rozsahu poskytovanych dopravnych a suvisiacich innosti
daldie vybavenie potrebné na prevadzku, udrzbu, technickil kontrolu,
parkovanie a garazovanie vozidiel a na starostlivost o osadky vozidiel, o
cestujucich a o batoZinu,

c. byt poisteny pre pripad zodpovednosti za $kodu spésobenu prevadzkou
vozidiel a innostou osadok vozidiel cestujlicim

. Dopravca sa zavazuje vykonat dojednant prepravu s odbornou starostlivostou. Na
splnenie prepravy méze pouzit' aj iného dopravcu, pritom zodpoveda tak, ako keby
dopravu vykonal sam dopravca.

. Dopravca je okrem v8eobecnych povinnosti dopravcu povinny:

a. vykonavat nepravidelni autobusovi dopravu v sulade s dopravnou
licenciou,

b. starat sa o bezpelnost, pohodlie a pokojnu prepravu cestujacich a o
prepravu batoZiny,

c. starat sa, aby vozidla pouZzité na prepravu cestujicich boli €isté, v riadnom
technickom stave,

d. zabezpedit zverejnenie a pristupnost tohoto prepravného poriadku, ako aj
inych prevadzkovych informacii potrebnych pre cestujtcich,

e. zabezpecit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu
poskytli cestujucim potrebné informacie tykajlice sa podmienok ich
prepravy, najma ich prav a povinnosti pri preprave, v priebehu prepravy.
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4. Dopravca je povinny v dojednanom c&ase pristavit vozidlo, ktoré zodpoveda
dohodnutym podmienkam. Pre nespésobilost vozidla pokratovat dalej v preprave je
dopravca povinny zabezpedit primerané nahradné vozidlo.

5. Dopravca je povinny vykonat prepravu po trase, ktora bola dohodnuta s
objednavatelom. Ak sa dopravna trasa nedohodla, dopravca je povinny vykonat
prepravu po najkratSej trase. Ak na tejto dopravnej trase vznikla prekazka, ktora brani
jej pouzitiu, dopravca pri volbe nahradnej dopravnej cesty je povinny dodrzat
podmienky uvedené v predchadzajlcej vete.

6. Ak sa vyskytne pri preprave prekazka, pre ktori nemozno v ceste pokraCovat za
dohodnutych podmienok a vopred sa nedohodol dal$i postup, pre takyto pripad o
dalSom postupe rozhoduje veduci prepravy vo vozidle. Dopravca ma pravo na
nahradu za ucelne uskutonené vykony, aj ked dopravu vykonal v dojednanom
rozsahu, resp. vykonal vo vaéSom rozsahu. Ak sa tak stalo z pri¢iny na jeho strane,
ma dopravca pravo na nahradu, len ked objednavatel mal z takto vykonanej prepravy
prospech.

Clanok 4
Prava a povinnosti objednavatel'a prepravy

1. Objednavatel sa zavazuje dopravcovi za vykonanu prepravu uhradit okrem
prepravného aj prislusné vedlajsie vydaje, ktoré vznikni v slvislosti s vykonanim
prepravy, ako aj so starostlivostou o osadku vozidla, pokial nebolo pred prepravou
dohodnuté inak.

2. Zrusit prepravu mozno dohodou vzdy, kym nebola preprava zapocata. Objednavatel
v8ak je povinny nahradit v takomto pripade G¢elne vynaloZené naklady dopravcovi
suvisiace s pripravou prepravy (tzv. storno poplatok).

3. Objednavatel prepravy je povinny uréit vediceho prepravy, ktory je ako jeho
zastupca opravneny s dopravcom rokovat o priebehu prepravy, pripadne dohodnut
zmenu dojednanych podmienok.

4. Objednavatel prepravy, alebo nim uréeny veduci prepravy mozZe navrhnit zmenu
pred zaCatim prepravy i pocas prepravy. Dopravca vyhovie navrhu, ak to dovoluju
jeho prevadzkové podmienky a ak nimi nie je ohrozena bezpedénost prepravy, alebo
iny vSeobecny zaujem, a ak zmena nema podstatny vplyv na cenu prepravy, ina¢
len po splneni podmienky, Ze bude dojednana zmena v cene prepravy.

Clanok 5
Prava a povinnosti cestujiceho

1. Cestujuici ma pravo:
a. na bezpeénu, pokojnu a pohodInu prepravu autobusom,
b. na prepravu priruénej batozZiny a cestovnej batoziny,

c. pozadovat od osadky autobusu potrebné informacie tykajuce sa podmienok
jeho prepravy.
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Ak cestujicemu vznikne poCas prepravy Skoda na zdravi alebo Skoda na
cestovnej batozine a ak je tato Skoda vyvolana osobitnou povahou prevadzky
dopravného prostriedku, zodpoveda za nu dopravca podla ustanoveni
Obcianskeho zakonnika o zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou
dopravnych prostriedkov.

Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby nenartsal bezpeénu, pokojnu a pohodind
prepravu ostatnych cestujucich, nepoSkodzoval autobus a zariadenia dopravcu
sluziace cestujucim, neznecistoval autobus a priestory dopravcu uréené
cestujucim a neobtazoval ostatnych cestujlicich a osadku autobusu. Cestujacim
nie je dovolené:

a. prihovarat sa vodi€ovi pocas jazdy

b. hluéno sa spravat

c. fajdit vo vozidle a v zariadeniach uréenych pre potrebu cestujucich
d. neredpektovat pokyny vedlceho prepravy

Dalej je cestujaci povinny poslichnut pokyny a prikazy &lena osadky autobusu,
ktoré smeruju k zaisteniu jeho bezpeénosti a bezpecnosti ostatnych cestujlcich
alebo bezpeénosti a plynulosti cestnej premavky.

Ak dojednana preprava podliecha konaniu podfa osobitnych predpisov najma
colnych a zdravotne - bezpe€nostnych, je objednavatel prepravy (veduci prepravy)
povinny vykonat v8etky opatrenia tykajuce sa cestujlucich. Ak sa konanie tyka
cestujucich, veduci prepravy je povinny zabezpecit ich pritomnost a potrebnu
sucinnost.

Veduci prepravy zodpoveda za udrzanie poriadku vo vozidie. Je povinny
zabezpedit, aby cestujuci boli po preruseni cesty vzdy véas pritomni a pripraveni
na dohodnuty odchod, resp. uréi maximalnu dobu ¢akania.

Vedlci prepravy zabezpeci, aby cestujici désledne reSpektovali pokyny vodica,
resp. povereného pracovnika dopravcu k zabezpecleniu bezpetnej a plynulej
prepravy.

Clanok 6
Vylaéenie os6b z prepravy

Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mézu vylucit osoby, ktoré st zjavne
pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych a omamnych latok, osoby, ktoré by
svojou chorobu mohli ohrozit ostatnych cestujdcich, osoby s mimoriadne
znecCistenym odevom alebo z inych dévodov mdzu byt inym cestujucim na tarchu
(napr. nadmerny zapach).

Vodi¢ alebo iny ¢len osadky autobusu je opravneny z prepravy dalej vylu€it osoby,
ktoré ohrozuju bezpeénost premavky, svoju vlastnl alebo ostatnych cestujucich, a
osoby, ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrZiavaju ustanovenia
prepravného poriadku.

Vylu€enie z prepravy po zadati cesty treba uskutoCnit tak, aby sa neohrozilo
zdravie alebo bezpeénost osoby vylu¢ovanej z prepravy. Veduci prepravy
zabezpedi, aby cestujuci désledne reSpektovali pokyny vodi€a, resp. povereného
pracovnika dopravcu k zabezpec&eniu bezpeénej a plynulej prepravy.
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Clanok 7
Preprava batoziny

1. Ak ma cestujuci batoZinu, prepravuje ju dopravca bud spoloCne s cestujucim a pod
jeho dohlfadom (priruéna batozina) alebo oddelene (cestovna batozina), a to za
podmienok stanovenych tymto prepravnym poriadkom.

2. Priruéna batozina sa prepravuje spolo¢ne s cestujucim, pod jeho dohfadom a na
jeho zodpovednost' v odkladacom priestore nad sedadlom, pripadne pod sedadlom
a to iba v pripade, ak neohrozuje bezpecnost, nestazuje vykon sluzby vodica a
neobmedzuje nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to vyZzaduje bezpe&nost’
alebo pohodlie cestujucich, batozina sa musi ulozit podla pokynov vodi€a.

3. Cestovna batozina sa prepravuje v zasade oddelene od cestujuceho. Za oddelenu
prepravu sa povazuje preprava batozin uloZzenych na mieste ur€enom dopravcom
alebo pokynom vodi€a mimo priestoru vozidla, uréeného na prepravu cestujucich.
Cestovna batoZina sa prepravuje v sulade s prisluSnymi ustanoveniami uvedenymi
v tomto prepravnom poriadku.

4. Cestujuci ma pravo vziat so sebou ako batoZinu veci, ktoré vzhfadom na ich objem,
Upravu, dizku alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti nalozit, umiestnit vo vozidle,
pripadne v osobithom priestore na batoziny, pokial su splnené podmienky
ustanovené na ich prepravu.

5. Z prepravy batoziny si vylu¢ené:
a. vsetky druhy zbrani, municie a vybusnin

b. veci, ktoré mbdzu ohrozit bezpe€nost prevadzky alebo poskodit, pripadne
znedistit cestujucich alebo vozidlo, najma pre nevhodny spdsob balenia

c. veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt
cestujucim na tarchu

d. veci, ktorych preprava je zakazana vSeobecne platnymi pravnymi predpismi,

e. nebezpefné veci v zmysle aktualnej Eurépskej dohody o cestnej preprave
nebezpecnych veci (dalej v texte len ako ,Dohody ADR)

f. predmety, ktoré svojimi rozmermi alebo hmotnostou vzhiadom na uzitoénu
hmotnost, rozmery vozidiel a stav pozemnych komunikacii, ktoré maja byt
pri preprave pouzité, si nevhodné na preprave vozidlom dopravcu

g. veci vysokej resp. tazko vycislitelnej hodnoty (umelecké zbierky,
starozitnosti a pod.).

h. Zivé zvierata, to neplati pri preprave nevidiacich osdb. Sprevadzajlici pes
musi mat osvedCenie o tom, Ze sl na tuto ¢innost’ vycviceni.

7. Vodi¢ urci, ¢i sa batozina prepravi ako priruéna batozina alebo ako cestovna batozina,
mimo priestoru pre cestujucich. V pripade ak vodi¢ ur€i ako miesto prepravy batoziny
batozinovy priestor, je cestujuci povinny upozornit na osobitni povahu batoziny,
najmd na jej obsah a hodnotu, a ak vyzaduje, aby sa s fou ur€itym spdsobom
zaobchadzalo, alebo aby sa ukladala v ur€itej polohe.
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. Cestovnu batoZinu do batozinového priestoru uklada vyluéne vodi€, resp. €lenovia
osadky za pomoci cestujiceho. Vyberat batozinu z tohto priestoru mdze len vodig, v
krajnom pripade v spolupraci s cestujicim.

. Za stratu alebo odcudzenie priruénej batoziny dopravca nezodpoveda. Za cestovnl
batozinu, dopravca zodpoveda len v rozsahu tohoto prepravného poriadku.

Clanok 8
Odstupenie od zmluvy v nepravidelnej autobusovej doprave

. Od zmluvy o preprave osdb v nepravidelnej autobusovej doprave je mozne odstupit,
ak je to ucastnikmi zmluvy dohodnuté v pisomne uzavretej zmluve.

. Dévody odstupenia od zmluvy o preprave oséb uUcastnici zmluvy dohodnd so
zretelom na konkrétny pripad.

. Dévodom odstupenia od zmluvy na strane dopravcu je vZdy zanik platnosti prislusne;
dopravne] licencie, koncesie, alebo povolenia.

. Odstupenim od zmluvy sa zmluva rusi od zaciatku, ak nie je u¢astnikmi dohodnuté
inak.

. Ak nebola zmluva o nepravidelnej doprave uzavreta pisomne, je mozné od zmluvy
odstupit v lehote 48 hodin pred dojednanym ¢asom odchodu podla objednavky bez
uhrady, a to iba z dévodov mimoriadnych okolnosti, ktoré si zmluvné strany
preukazu. Na strane objednavatela je to napr. nahle ochorenie, Umrtie v rodine a
pod. Na strane dopravcu je to napr. dopravna nehoda vozidla a jeho neschopnost
dalSej prevadzky a odmietnutie nahradného vozidla objednavatefom, neudelenie
vstupnych viz osadke vozidla, neudelenie dopravného povolenia do cudzieho statu a
podobne.

. Ak niektord zo zmluvnych stran odstipi od zmluvy v lehote kratSej ako 48 hodin je
povinna uhradit druhej strane naklady, ktoré tato preukazatefne vynalozila na plnenie
zmluvy.

. Ak déjde k odstupeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a v
dohodnutom ¢&ase, uhradi objednavatel dopravcovi vSetky naklady dopravcu v
suvislosti s plnenim zmluvy, vratane jazdy vozidlom z miesta garaZzovania na miesto
pristavenia a spat.

. Ak sU na vykonavanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel povinny
odovzdat ich dopravcovi najneskér pri odovzdani zasielky na prepravu. Odosielatel
zodpovedad za Skodu spdsobent dopravcovi ich neodovzdanim alebo ich
nespravnostou

. Objednavater je opravneny od zmluvy odstlpit’ ak:

a. dopravca nepristavil vozidlo riadne a véas, a to ani po dohodnutom
nahradnom Case pristavenia,

b. dopravca pristavii na prepravu autobus so zasadne odlishym alebo
nedostacujucim vybavenim, ako bolo dohodnuté pred prepravou,

c. vodi€ (osadka) autobusu nie je pri pristaveni vozidla spdsobily viest autobus,
resp. nie je vybaveny potrebnymi dokladmi.
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Clanok 9
Mimoriadne udalosti poCas prepravy

. Vodi¢, resp. €lenovia osadky autobusu, su v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru
autobusu, urazu alebo nahleho ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadne;
udalosti poCas prepravy, pri ktorej st ohrozené Zivoty alebo zdravie cestujlcich,
¢lenov osadky autobusu alebo inych oséb povinni:

a. poskytnut podfa svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnu
prvi pomoc a bezpodmieneéne privolat odbornu zdravotnicku pomoc,

b. urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozen3a
bezpecnost cestnej premavky,

c. urobit potrebné opatrenia na zachranu os6b a majetku ohrozeného
mimoriadnou udalostou.

. Cestujuci, ktorych zivot a zdravie nie je nijako mimoriadnou udalostou ohrozené, su
povinni pomahat Elenom osadky vozidla pri konani podlfa odseku ¢islo 1 tohoto
¢lanku.

Zaverecné ustanovenia

Clanok 10
Reklamacné konanie

. Opravneny (prepravca alebo zasielatel) musi reklamovat' u dopravcu vsetky prava
vyplyvajuce z prepravy pisomne.

. Vratenie zaplatenej sumy za prepravu je opravneny (prepravca alebo zasielatel)
Ziadat len ak ju preukazatelne dopravcovi uhradil.

. Prava, ktoré ma opravneny z prepravy alebo v slvislosti s prepravou sa musia
uplatfiovat u dopravcu, inak zanikaju.

. Ak sa ziada o vratenie sim zaplatenych dopravcovi, alebo sa reklamuje vyska
fakturovanej sumy, tak narok na opravnené vratenie sumy ma ten, kto dopravcovi
sumu zaplatil, t.j. objednavatel dopravy.

. Reklamécia sa podava pisomnou formou a musi mat’ véetky potrebné doklady a to
najneskér do 3 mesiacov od vykonania prepravy.

. Ak reklamacia nema v3etky nalezitosti, dopravca ihned vyzve reklamujliceho na jej
doplnenie v uréenom termine nie kratSom ako 8 dni. Ak sa reklamacia doplini v
uréenej lehote, plati, Ze sa riadne podala a dopravca ju vybavi do 30 dni.

Prepravny poriadok autobusovej dopravy Strana 8



Clanok 11

. Obsah tohto prepravného poriadku je voéi obchodnym partnerom odo diia jeho
zverejnenia a spristupnenia sucastou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave veci.

. Tento prepravny poriadok je platny od 01.12.2023.

. Objednavatel prepravy (prepravca) je pred podpisanim zmiuvy o preprave povinny
sa s tymto prepravnym poriadkom oboznamit.

. V8etky zmeny a dopinky prepravného poriadku mézu nadobudnudt udinnost najskor
driom ich zverejnenia a spristupnenia na webovom sidle dopravcu.

. Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, dopravca
je povinny zabezpedit jeho zverejnenie a spristupnenie v Gplnom zneni.

V Poprade, dna 01.12.2023

Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu:  Peter Regicar

konatel

AUTO3KOLA

AUTOSKOLA RECICAR, s. 1. 0.
Karpatska 77/1, 058 01 Poprad
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